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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG TRENINGOWYCH

1. DEFINICJE

Zastosowane w Regulaminie okreslenia maja
nastepujgce znaczenie:

IMPROVE - podmiot, z ktérym Podopieczny zawiera
przedmiotowg Umowe, prowadzacy Studio;

Studio - miejsce odbywania Zaje¢ wyposazone w
sale treningowg =z odpowiednim sprzetem i
urzadzeniami;

Pakiet - wybrana i zakupiona przez Podopiecznego
liczba Zaje¢, okreslona w §4 ust. 2 Umowy,
uprawniajaca Podopiecznego do wstepu na teren
Studia oraz korzystania z ustug oferowanych przez
IMPROVE;

Podopieczny - osoba, ktora zawarta przedmiotowg
Umowe i ktdrej przystuguje prawo wstepu do Studia
oraz uczestniczenia w Zajeciach w ramach
wykupionego Pakietu;

Trener - osoba posiadajaca wiedze i kwalifikacje do
prowadzenia Zaje¢ organizowanych przez IMPROVE,
petnigca funkcje opiekuna Studia i os6b ¢wiczacych;
Zajecia - forma zorganizowanych spotkan
prowadzonych w Studiu przez wykwalifikowanego
i profesjonalnego  Trenera, majacych na celu
wypracowanie lub poprawe kondycji fizycznej oraz
zdrowia, a takze wzmocnienie ciata;

Umowa - umowa o odpftatne umozliwienie
korzystania ze Studia i uczeszczanie na Zajecia;
Regulamin - dokument zawierajacy szczegdtowe

zasady i warunki Swiadczenia ustug treningowych.

2. OGOLNE ZASADY SWIADCZENIA USLUG

1. W Studiu $wiadczone sg ustug rekreacyjno-
sportowe, polegajagce w szczegdlnosci na
mozliwosci korzystania z zorganizowanych zajec
oraz sprzetu sportowego.

2. Zajecia odbywaja sie w sali treningowej, w ramach
ustalonego harmonogramu i prowadzone sg przez
wykwalifikowanego i profesjonalnego Trenera.

3. W ramach prowadzonych Zaje¢ Trener diagnozuje
potrzeby i mozliwosci Podopiecznego i na tej
podstawie dobiera odpowiedni program Zaje¢, w
szczegolnosci jednak Trener:

a. dba o bezpieczenstwo ¢éwiczacych;

b. dobiera

Podopiecznego stopien

odpowiedni dla danego

trudnosci
wykonywanych ¢wiczen;

c. stuzy pomocg przy objasnianiu sposobu
wykonywania ¢wiczen;

d. pokazuje w jaki sposob nalezy prawidtowo
wykona¢ poszczegdlne éwiczenia i pozycje;

e. koryguje btedy popetniane przez

Podopiecznego;

f. dba o porzadek i sprawnos¢ maszyn i
specjalistycznego sprzetu znajdujacego sie
w Studiu;

4. Zawarta miedzy Stronami Umowa nie stanowi
umowy rezultatu, lecz umowe starannego
dziatania, a Podopieczny os$wiadcza, iz ma
swiadomos$¢, ze osiagniecie przez niego
zatozonych i pozadanych efektéw nie jest

gwarantowane przez IMPROVE.

3. OSWIADCZENIA I ZOBOWIAZANIA STRON
1. W ramach $wiadczenia ustug treningowych,
IMPROVE oswiadcza, ze:

a. zakupiony przez Podopiecznego Pakiet
uprawnia go do wstepu do Studia oraz
korzystania ze znajdujacych sie w Studiu
przyrzadow i maszyn do ¢éwiczen, jak rowniez
uczestniczenia w Zajeciach pod nadzorem
Trenera;

b. Trenerzy wspotpracujacy ze  Studiem
posiadaja niezbedna wiedze, kwalifikacje
i doswiadczenie co do prawidtowego i
nalezytego przeprowadzenia Zajec;

C. pomieszczenia oraz znajdujacy sie w nich
sprzet i urzadzenia pozostajqa w dobrym
stanie technicznym, w petni nadajacym sie
do uzytku zgodnie z ich przeznaczeniem;

d. Trenerzy beda dobiera¢ rodzaj, zakres i
intensywnos$¢ ¢wiczen odpowiednio do
ujawnionego stanu zdrowia Podopiecznego;

e. Trenerzy ani IMPROVE nie ponoszg
odpowiedzialnosci za kontuzje oraz
nieszczesliwe wypadki uczestnikdw Zajec.

Podopieczni biorg udzialtu w Zajeciach



organizowanych przez IMPROVE na wiasng

odpowiedzialnoscé.

2. Podopieczny zobowigzuje sie do:

f.

przedstawienia przed pierwszymi Zajeciami
szczegdtowej informacji na temat swojego
stanu zdrowia, w szczegolnosci
przeciwwskazan do uczestnictwa w Zajeciach
i podjecia aktywnosci fizycznej, tj. informacji
o wszelkich bdlach, chorobach, urazach,
pozostawaniu pod statg opieka lekarza lub
rehabilitanta, przyjmowanych lekach
wptywajacych lub mogacych wptywaé na
uktad nerwowy oraz uktad ruchu, a takze
aktualizowania tych informacji w razie
zaistnienia okolicznosci to uzasadniajacych.
W przypadku zatajenia powyzszych
informacji przez Podopiecznego lub
przekazania informacji niezgodnych
z rzeczywistym stanem faktycznym, Trener
nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
powikfania zdrowotne, ktére moga byc
skutkiem podjetej aktywnosci fizycznej;
poinformowania Trenera o  wszelkich
wystepujacych juz po rozpoczeciu
wspotpracy zmianach stanu zdrowia, ktére
moga mie¢ wplyw na uczestnictwo
Podopiecznego w Zajeciach lub  dobdr
wykonywanych  ¢wiczen, a takze o
pojawiajacych sie w trakcie wykonywania
¢wiczen lub po Zajeciach bélu, dyskomforcie
lub  wszelkich innych  okolicznosciach
mogacych  wplynaé na uczestnictwo
Podopiecznego w Zajeciach. W przypadku
uchybienia temu obowigzkowi, Trener nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
powiktania zdrowotne, ktdére mogg byc
skutkiem udziatu w Zajeciach;

uczeszczania na Zajecia zgodnie z ustalonym
harmonogramem oraz punktualnego
pojawienia sie na Zajeciach. W przypadku
wystgpienia opdznienia w Zajeciach z winy
Podopiecznego, Trener nie jest zobowigzany
do przedtuzenia czasu trwania Zajec;
stosownego przygotowania do Zaje¢, w
szczeg6lnosci pojawiania sie na zajeciach w
stroju sportowym, w tym w obuwiu

odpowiednim do wykonywanych c¢wiczen.
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Dopuszcza sie réwniez (¢wiczenie w
skarpetach/skarpetach antyposlizgowych;

j. poniesienia optaty za Pakiet;

k. korzystania z pomieszczen, urzadzen oraz
sprzetu znajdujacych sie w Studiu w sposdb
zgodny z ich przeznaczeniem, instrukcja,
umieszczona, na tych urzadzeniach oraz w
taki sposdb, aby zapewnic ich utrzymanie w
czystosci. Podopieczny ponosi
odpowiedzialno$¢ za  uszkodzenia lub
zniszczenia pomieszczen, urzadzen oraz
sprzetu, ktore nie s nastepstwem
normalnego ich zuzycia;

|. stosowania sie do instrukcji, zalecen i
polecen Trenerdw oraz pozostatej obstugi
IMPROVE;

m. przestrzegania i zachowywania czystosci
oraz stosowania sie do ogoélnie przyjetych
norm zachowania podczas korzystania z
ustug Studio. Niedopuszczalne jest
utrudnianie lub uniemozliwianie korzystania

ze Studio innym Podopiecznym.

4. ZASADY REALIZACJI PAKIETOW

1. Przystgpienie do korzystania ze Studia i jego
wyposazenia oraz ustug oferowanych przez
IMPROVE jest dobrowolne, jednakze przed
rozpoczeciem korzystania ze Studia, Podopieczny
zobowigzany jest wykupi¢ jednorazowe wejscie
lub tez jeden z dostepnych Pakietow.

. Podopieczny moze wybra¢ jeden 2z sposrdd
wskazanych w  tabeli ponizej Pakietow:

ODKRES

I:rlczl:rj:.l | nosE Zared WAZNOSCI | (HEE
INDYWIDUALNE 1:1
BASIC Pojedyncze wejscie 7 dri 2002
SILVER Pakiet 4 zajed (1x w tygodniu) 30 dni E60 2t
GOLD Pakiet & zajec (2x w tygodniu) 30 dni 1280 =t
PREMIUM Pakist 12 zajec (3x w tygedniu) 30 dni 1680 =t
W PARZE
BASIC Pojedynceze wejscie 7 dni 250 2
SILVER Pakiet 4 zajed (1x w tygodniu) 30 dni 940 2
GOLD Pakiet & zajed (2x w tygodniu) 30 dni 1840 2t
PREMIUM Pakist 12 zajec (3x w tygedniu) 30 dni 2700 2
ZAJECIA W MINI GRUPACH
p:.lﬁEIT Pakiet 4 zajed (1x w tygodniu) 30 dni 300

3. Strony postanawiajg, ze czas trwania Zajec

wynosi do 75 minut.
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W przypadku

Podopieczny nie moze zmieni¢ juz rozpoczetego
Pakietu. Podopieczny moze natomiast zmienic
Pakiet nastepujacy po juz rozpoczetym Pakiecie.
Po uptywie okresu waznosci Pakietu Podopieczny
traci prawo do odbycia tych Zaje¢, ktérych
w ramach zakupionego Pakietu dotychczas nie
zrealizowat. Za niezrealizowane wejscia na Zajecia
podopiecznemu nie przystuguje zwrot optaty w
catosci ani w czesci.

Okres waznosci wskazany w wybranym Pakiecie
liczony jest od dnia realizacji pierwszych Zajec
w ramach tego Pakietu lub tez w przypadku
pojedynczego wejscia od dnia zakupu tego
Pakietu. Do okresu waznosci Pakietu wliczane sg
wszystkie dni kalendarzowe, w tym dni ustawowo

wolne od pracy.

. Okres waznosci Pakietu nie podlega przedtuzeniu.

Natomiast w przypadku zrealizowania Pakietu
w czasie krétszym niz okres waznosci, Pakiet
konczy sie z dniem ostatnich Zaje¢ w ramach tego
Pakietu.

Podopieczny ma mozliwo$¢ zawieszenia okresu
waznosci Pakietu na okres maksymalnie 14 dni
lub

powodow. Zawieszenie okresu waznosci wywotuje

w przypadku choroby innych waznych
taki skutek, ze okres waznosci Pakietu wydtuza sie
o liczbe dni zawieszenia. Zawieszenie Pakietu w
okresie trwania Umowy wymaga dla swojej
skutecznosci zgodnego potwierdzenia przez obie
Strony w formie pisemnej lub dokumentowej.

Zajecia odbywaja sie zgodnie z harmonogramem,
ustalanym przez Strony (dzien oraz godzina
Zajec¢) w formie dokumentowej (korespondencja
SMS,

posrednictwem komunikatordw), telefonicznie lub

e-mail, wiadomosc¢ wiadomos$¢  za
ustnie na poprzednich Zajeciach.

Zajecia mogg zosta¢ odwotane przez obie Strony,
maksymalnie

na 24 h przed planowanym

rozpoczeciem Zaje¢. Dopuszcza sie mozliwosc
niedochowania ww. terminu jedynie w przypadku
zaistnienia waznych powodow, ktérych
wystapienie nie byto mozliwe do okreslenia w
czasie umozliwiajgcym dochowanie wskazanego
terminu.

odwotania

Zajec przez

Podopiecznego w czasie krétszym niz wskazany w

REGULAMIN DO UMOWY O SWIADCZENIE UStUG TRENINGOWYCH

12.

ust. 10 powyzej, Zajecia uznaje sie za
zrealizowane.

W przypadku odwotania Zaje¢ przez Trenera w
czasie w czasie krotszym niz wskazany w ust. 10
powyzej, Podopiecznemu przystuguje dodatkowy
termin Zaje¢, ktdéry zrealizowany zostanie poza

zakupionym Pakietem.

. WYNAGRODZENIE

1. IMPROVE przystuguje wynagrodzenie zgodne z

. Wynagrodzenie

optatami wskazanymi w tabeli zawartej w pkt 4
ust. 2 powyzej. Wskazane kwoty sa kwotami
brutto.

jest ptatne najpozniej przed

rozpoczeciem pierwszych Zaje¢ w ramach

zakupionego Pakietu. Warunkiem uruchomienia

Pakietu jest dokonanie ptatnosci  przez
Podopiecznego.
Ptatnos¢ dokonywana bedzie na rachunek

bankowy prowadzony przez IMPROVE Studio
Treningu s.c. 0 numerze 49 2530 0008 2041
1085 6234 0001 lub gotéwka bezposrednio w
Studiu.

. W przypadku ptatnosci realizowanej przelewem

bankowym, za dzien pfatnosci Strony przyjmujq

dzien Srodkow rachunku

bankowym IMPROVE.

zaksiegowania na

. OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY I JEJ

ROZWIAZANIE
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. na
czas wynikajacy z zakupionego Pakietu,

z uwzglednieniem ponizszych postanowien.

. Z chwilg zakonczenia ostatnich Zaje¢ w ramach

zakupionego Pakietu lub z chwilg uptywu okresu
waznosci Pakietu - Pakiet zostaje automatycznie
odnowiony. Pakiet odnawia sie automatycznie na
taki sam, jak ostatni realizowany Pakiet.

Podopieczny ma mozliwos¢ anulowania
automatycznego odnowienia Pakietu zgtaszajac
ten fakt najpdzniej do ukonczenia ostatnich Zajec
w ramach zakupionego Pakietu lub przed uptywem

okresu waznosci Pakietu.

. Okres waznosci Pakietu po jego automatycznym

odnowieniu liczony jest od dnia nastepujacego po

dniu zakonczenia poprzedzajacego Pakietu.
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Postanowienia powyzsze
do

odnowienia Pakietu.

majq odpowiednie

zastosowanie kazdego automatycznego

Kazda ze Stron moze rozwigza¢é Umowe ze
skutkiem natychmiastowym z waznych powoddw,
jak réwniez, gdy udokumentowany stan zdrowia
lub

w sposob trwaty lub diugotrwaty uczestniczenie w

Podopiecznego  wyklucza uniemozliwia

Zajeciach.

. DANE OSOBOWE ORAZ Z2GODY
MARKETINGOWE

. Administratorem danych osobowych

Podopiecznego jest IMPROVE - dokfadne dane
identyfikacyjne zawarte sq w komparycji umowy.
IMPROVE bedzie przetwarza¢ dane osobowe
Podopiecznego wytacznie w celu zawarcia,
wykonywania praw i obowigzkéw wynikajacych z
Umowy oraz w niezbednym zakresie wynikajacym
z uzasadnionych intereséw realizowanych przez
IMPROVE, w szczegolnosci w zakresie mozliwosci
dochodzenia roszczen od Podopiecznego na
drodze sadowej lub pozasadowej.

IMPROVE przetwarza nastepujace dane osobowe:
nazwisko, adres zamieszkania,

imie, numer

telefonu, adres e-mail oraz gdy Podopieczny
wyrazi na to dobrowolng, konkretng, swiadomg i

jednoznaczna zgode oraz poda takie dane -

rowniez dane dotyczace stanu  zdrowia
Podopiecznego.
Podopieczny niniejszym wyraza zgode na

przetwarzanie jego danych osobowych dla potrzeb
realizacji Umowy.

Dane osobowe Podopiecznego beda przetwarzane
przez okres

obowigzywania Umowy,
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. IMPROVE

a w przypadku przystugiwania IMPROVE roszczen
- przez okres przedawnienia tych roszczen.
Podopieczny ma prawo dostepu do swoich danych
osobowych, prawo ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, jak réwniez prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.
Podopieczny ma réwniez prawo cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w dowolnym
momencie.

oéwiadcza, ze w zwigzku z
wykonywaniem Umowy i przetwarzaniem danych
osobowych Podopiecznego nie stosuje systemow i
metod zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym profilowania Podopiecznych.
Podopieczny wyraza zgode na nieodptatne
utrwalanie i wykorzystywanie swojego wizerunku
IMPROVE w

promocyjnych, marketingowych, a zwigzanych z

przez celach  reklamowych,

prowadzong przez IMPROVE dziatalnoscia.

. Zgoda obejmuje tacznie nieograniczone w czasie

do

rozpowszechnianie

oraz nieograniczone co terytorium,

nieodptatne, wielokrotne
utrwalonego wizerunku, w szczegolnosci poprzez
publikacje zdje¢, nagran lub tzw. ,relacji” na
profilach IMPROVE w mediach spotecznosciowych
oraz stronie internetowej.

Zgoda moze zosta¢ w kazdym czasie odwotana.

Podopieczny ma rowniez prawo w kazdym czasie

zgtosi¢  Trenerowi ustne zastrzezenie Ilub
ograniczenie zakresu udzielonej zgody, w
szczegodlnosci dotyczace konkretnej sytuacii,

zdjecia, nagrania lub formy publikacji. Trener

zobowigzuje sie do uwzglednienia takiego

zastrzezenia niezwltocznie po jego zgtoszeniu.
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